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Haftungsausschluss

Bitte lesen Sie dieses Installations- und Benutzerhandbuch aufmerksam durch. So kénnen Verletzungen sowie
Leistungseinbul3en und Beschadigungen des Ultimaker S5 und seiner Peripheriegerate vermieden werden.
Sorgen Sie dafur, dass jeder, der den 3D-Drucker verwendet, dieses Handbuch liest und versteht, sodass Sie die
Méglichkeiten des Ultimaker S5 Pro Bundle voll ausschépfen kénnen.

Der Ultimaker S5 bildet zusammen mit der Material Station und dem Air Manager das Ultimaker S5 Pro Bundle. In
diesem Benutzerhandbuch werden die Prozesse und die Bedienung des Ultimaker S5 Pro Bundle beschrieben.

Es entzieht sich unserem Einfluss und méglicherweise auch unserem Wissen, ob die Voraussetzungen und
Verfahren fir die Montage, Handhabung, Lagerung, Verwendung oder Entsorgung des Gerats gegeben sind.
Aus diesem und anderen Grinden haften wir deshalb ausdrtcklich nicht fir Verluste, Verletzungen, Schaden
oder Kosten, die im Zuge oder im Zusammenhang mit der Montage, Handhabung, Lagerung, Verwendung oder
Entsorgung dieses Produkts entstehen.

Verwendungszweck

Das Ultimaker S5 Pro Bundle kombiniert den Ultimaker S5, den Ultimaker S5 Air Manager die Ultimaker S5 Material
Station, die zusammen arbeiten.

Optimierte Software-Profile sorgen fur die prazise Steuerung des Filtervorgangs fur jedes Ultimaker-Material und
kompatible Filaments von Drittanbietern. Sie brauchen sich keine Gedanken Uber ultrafeine Partikel (UFP) machen
und auch keine Extrazeit fur die Konfiguration Ihres Druckers einplanen.

Die Material Station und der Air Manager ermdéglichen es dem Ultimaker S5, qualitativ hochwertige 3D-Druckteile
und -modelle mit maximalem Durchsatz zu drucken. Dank der riesigen Kapazitat des Ultimaker S5 Pro Bundle und
der durchgangigen automatisierten Materialhandhabung steigen die Erfolgsrate der Drucke, die Druckqualitat und
die Betriebszeit, sodass eine zuverlassige Produktion rund um die Uhr mdglich wird. Gleichzeitig werden die Zahl
menschlicher Fehler, die Dauer der Druckauftrage und der Bedienaufwand minimiert.

Das Ultimaker S5 Pro Bundle ist auf Leistung ausgelegt. Es starkt das Vertrauen, anspruchsvolle Anwendungen

mit einer erweiterten Materialauswahl umsetzen zu kénnen, und ermaéglicht es vielbeschaftigten Ingenieuren und
Designern, sich den ganzen Tag voll und ganz auf ihre Arbeit zu konzentrieren.

Ultimaker S5 Pro Bundle user manual 2
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1.1 Sicherheitshinweise in diesem Handbuch

Die Informationen unten gelten fur den Ultimaker S5 in Kombination mit dem Ultimaker S5 Air Manager und dem
Ultimaker S5 Material Station (Ultimaker S5 Pro Bundle).

Das vorliegende Handbuch enthalt Warn- und Sicherheitshinweise.

() Dieses Symbol weist auf zusatzliche Informationen hin, die Sie bei verschiedenen Aufgaben unterstitzen oder
Ihnen helfen, Probleme zu vermeiden.

A\ Dieses Symbol warnt vor Situationen, die bei Nichtbeachtung der Sicherheitshinweise zu Sachschaden oder
Verletzungen fuhren kdnnten.

1.2 Allgemeine Sicherheitshinweise

+ Die Ultimaker 3D-Drucker arbeiten mit hohen Temperaturen und verfligen Uber heie bewegliche Teile,
die Verletzungen verursachen kénnen. Greifen Sie niemals in einen Ultimaker 3D-Drucker, wahrend dieser
in Betrieb ist. Bedienen Sie den Drucker stets tUber den Touchscreen an der Vorderseite oder den Ein-/
Ausschalter an der Riickseite. Lassen Sie die Ultimaker 3D-Drucker funf Minuten abkihlen, bevor Sie in
das Gerat hineingreifen

+ Nehmen Sie keine Anderungen oder Anpassungen an Komponenten der Produkte vor, die nicht vom
Hersteller genehmigt wurden

+ Bewahren Sie keine Gegenstande in den Ultimaker-Produkten auf. Lediglich in der Ultimaker S5 Material
Station kénnen Sie die kompatiblen Filament-Spulen aufbewahren

+ Ultimaker-Produkte sind nicht fiir die Verwendung durch Personen mit eingeschrankten kdrperlichen und/oder
geistigen Fahigkeiten oder fehlender Erfahrung und Kenntnissen vorgesehen. Diese Personen mussen zu ihrer
eigenen Sicherheit durch eine weitere Person bei der Benutzung des Gerates Uberwacht und angeleitet werden

+ Kinder durfen Ultimaker-Produkte nur unter standiger Aufsicht benutzen

« BerUhren Sie nicht den Lufter des Ultimaker S5 Air Managers, wenn Sie den Filter wechseln

1.3 Gefahren

Elektromagnetische Vertraglichkeit (EMV)

Diese Gerate durfen keine schadlichen Interferenzen verursachen, und diese Gerate mussen alle empfangenen
Interferenzen vertragen, einschlief3lich Interferenzen, die einen unerwiinschten Betrieb verursachen kénnen.

Eine elektrostatische Entladung in einigen Metallteilen der Gerate kann zu einer Unterbrechung der NFC-
Kommunikation fuhren und die Erkennung der Materialspule am Anfang des Prozesses beeintrachtigen. Ein
Neustart sollte in einem solchen Fall helfen, das Problem zu beheben.

Elektrische Sicherheit

/\ Ultimaker-Produkte wurden gemé&R IEC 60950-1 und/oder IEC 62368-1 getestet. Vor Versand wurde ein
Hipot-Test aller relevanten Produkte durchgefiihrt. Dieser Test garantiert eine hinreichende Isolierung gegen
Stromschlage. Die Gerate durfen nur Gber eine geerdete Steckdose betrieben werden. Vergewissern Sie sich,
dass die Hausinstallation Giber eine Uberlaststrom- und Kurzschluss-Absicherung verfiigt. Weiterfiihrende
Angaben finden Sie im CB-Zertifikat, das Sie von unserer Website herunterladen kdnnen. Die Ultimaker
3D-Drucker werden mit Netzspannung versorgt, die bei Beruhrung gefahrlich ist. Die untere Abdeckung darf
nur von qualifiziertem Personal entfernt werden.

A\ Ziehen Sie vor allen Wartungsarbeiten oder Anderungen an Ultimaker-Produkten stets den Netzstecker.

Ultimaker S5 Pro Bundle user manual 4
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Mechanische Sicherheit

Die Produkte von Ultimaker erfillen die Maschinenrichtlinie 2006/42/EG. Wir stellen die EG-Konformitatserklarung
auf unserer Website zur Verfigung.

A\ Die Ultimaker 3D-Drucker verfiigen Uber bewegliche Teile. Die Antriebsriemen stellen keine Gefahr fur den
Benutzer dar. Die auf die Druckplatte einwirkende Kraft kann jedoch Schaden/Verletzungen verursachen.
Halten Sie sich deshalb wahrend des Betriebs von diesem Bereich fern.

A\ Ziehen Sie vor allen Wartungsarbeiten oder Anderungen am Produkt stets den Netzstecker.
Verbrennungsgefahr

A\ Es besteht Verbrennungsgefahr: Am Druckkopf der Ultimaker 3D-Drucker kénnen Temperaturen bis 200 °C
auftreten, auf der beheizten Druckplatte bis 100 °C. Beruhren Sie diese Teile niemals mit bloBen Handen.

A Lassen Sie das Produkt mindestens 30 Minuten abkuhlen, bevor Sie Wartungs- oder Umbauarbeiten ausfihren.

1.4 Arbeitsschutz

Die fur den 3D-Druck verwendeten Thermoplastkunststoffe kdnnen abhangig vom genauen Material und
den Druckeinstellungen ultrafeine Partikel (UFP, auch Ultrafeinstaub genannt) und fliichtige organische
Verbindungen (kurz VOC, vom Englischen ,volatile organic compounds”) freisetzen.

Ultimaker-Produkte wurden fur die Verwendung von Ultimaker-Materialien entwickelt, knnen aber auch mit
Materialien anderer Hersteller benutzt werden.

Ultimaker-Materialien

Ultimaker-Materialien konnen mit den empfohlenen Temperaturen und Einstellungen in einem gut belufteten
Bereich sicher und ohne Filtrierung gedruckt werden (minimale Aktualisierungsrate von 1,8 bei einer RaumgroR3e
von 30,6 m3). Beim Betrieb mehrerer Ultimaker-3D-Drucker in einem geschlossenen Raum kénnen abweichende
UFP- und/oder VOC-Emissionen vorliegen. Bitte berlcksichtigen Sie je nach Ihren Gegebenheiten auch weitere
SicherheitsmaBnahmen, wie z.B. einen Filter, einen Schrank und/oder eine spezielle Liftungsanlage.

Materialien von Drittanbietern

Drittanbieter von Druckmaterial kénnen Druckprofile mitliefern, die beim Einsatz dieser Materialien in Ultimaker-
Geraten zu zuverlassigen Ergebnisse beitragen (,The Ultimaker Material Alliance Program®).

Bei der Verwendung von Druckprofilen und Materialien, die im Rahmen des ,Ultimaker Material Alliance

Program” und/oder von anderen Anbietern bereitgestellt werden, missen Sie moéglicherweise zusatzliche
Sicherheitsvorkehrungen (z. B. Filter) treffen, um den sicheren Einsatz dieser Materialien zu gewahrleisten.
Beachten Sie fur einen sicheren Betrieb stets die beim Anbieter des Filaments/Materials erhaltlichen Informationen.
Weitere Informationen finden Sie im Sicherheitsdatenblatt des jeweiligen Materials.

Ultimaker haftet nicht fur nachteilige Auswirkungen, die durch die Nutzung und/oder Eigenschaften dieser
Materialien entstehen kénnten.

Ultimaker S5 Pro Bundle user manual 5
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1. Air Manager
2. Ultimaker S5

3. Material Station
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Ultimaker S5 Air Manager

1. Haube

2. Filtergehause
3. Filtereinsatz
4. Griff

5. Zugentlastung

Ultimaker S5 Material Station

1. Glastur

2. Materialladefach

3. Filamenteintritt 1 (oben) und 2 (unten)
4. Auswurftaste

Ultimaker S5 Pro Bundle user manual
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6. Halterung

7. Lufter

8. Scharnier

9. Kabel fur Air Manager
10. UMB OUT-Anschluss

5. UMB IN-Anschluss
6. UMB OUT-Anschluss
7. Entfeuchterauslass
8. Entkoppler

9. Stromversorgung
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Ultimaker S5

1. Glastlren

2. Druckkopf

3. Druckbett

4. Druckbettklemmen
5. Touchscreen

6. USB-Anschluss

Ultimaker S5 Pro Bundle user manual
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7. Feeder 2

8. Bowden-Réhren

9. Feeder 1
10. Netzbuchse und -schalter
11. Ethernetanschluss

12. Doppelter Spulenhalter mit NFC-Kabel*

13. NFC-Buchse

* Kommt beim vollstdndigen Ultimaker S5 Pro

Bundle nicht zum Einsatz




2.2 Spezifikationen

Ultimaker S5 Pro Bundle - Spezifikationen

Eigenschaften

Technologie

Fused Filament Fabrication (FFF, Schmelzschichtverfahren)

Druckkopf

Druckkopf fur Doppelextrusion mit einzigartigem automatischem Dusen-

Hubsystem und austauschbaren Printcores

Bauraum (XYZ)

330 x 240 x 300 mm

Schichtauflésung

0,25-mm-Duse: 150-60 Mikron
0,4-mm-Duse: 200-20 Mikron
0,6-mm-Duse: 300-20 Mikron
0,8-mm-Duse: 600-20 Mikron

XYZ-Auflésung

6,9, 6,9, 2,5 Mikron

Druckgeschwindigkeit

<24 mm3/s

Druckbett

Beheiztes Glasdruckbett (20-140 °C)

Disendurchmesser

0,4 mm (im Lieferumfang enthalten)
0,25 mm, 0,6 mm, 0,8 mm (separat erhaltlich)

Betriebsgerausche

<51 dBA

Konnektivitat

WLAN, LAN, USB-Anschluss

Air Manager

Filtertechnologie

EPA-Filter

Liftertechnologie

Luftabflihrung durch gerduscharmen burstenlosen Lifter

Filtereffizienz

Bis zu 95 %

Filterwechsel

Empfohlen alle 1.500 Druckstunden (ca. 1 Jahr)

Material Station

Filament-Durchmesser

2,85 mm

Materialladefacher

6 mit NFC-Erkennung

Kompatible Spulenabmessungen

Breite: 50 - 70 mm (2 - 2,7 Zoll)
Durchmesser: 197-203 mm (7,8-8 Zoll)
Innendurchdurchmesser: > 98 mm (3,8 Zoll)

Physische Abmessungen

Abmessungen

495 x 500 x 1197 mm (19,5 x 19,5 x 47,1 Zoll)

Nettogewicht

42 kg (92,6 |bs)

Elektrische Anforderungen  Spannung 100-240 VAC
Frequenz 50-60 Hz
Leistung Max. 600 W
Software Mitgelieferte Software Ultimaker Cura, unsere kostenlose Druckvorbereitungssoftware
Ultimaker Digital Factory, unsere kostenlose Druckerverwaltungslésung
Unterstitzte Betriebssysteme MacOS, Windows und Linux
Garantie Garantiezeit 12 Monate

Ultimaker S5 Pro Bundle user manual
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3. Installation
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3.1 Auspacken

Das Ultimaker S5 Pro Bundle besteht aus drei Produkten, die jeweils separat verpackt sind. Der Ultimaker S5, die

Material Station und der Air Manager werden in einer wiederverwendbaren, nachhaltigen Verpackung geliefert, die

die Produkte optimal Schitzt. Gehen Sie beim Auspacken Ihres Ultimaker S5 Pro Bundle wie folgt vor.

@ Bewahren Sie das gesamte Verpackungsmaterial auf. Es wird bei Inanspruchnahme der Garantie bendétigt.

Ultimaker S5

@ Wir empfehlen aus Sicherheitsgriinden, den Karton beim Entfernen der Verpackung auf den Boden zu stellen.

1. Entfernen Sie die Sicherungsklammern aus Kunststoff im unteren Kartonbereich
2. Halten Sie die Griffe und ziehen Sie den oberen Bereich des Kartons an, um den Drucker freizulegen
3. Heben Sie den oberen Schaumstoffabschnitt vom Drucker und ziehen Sie das Druckkopfkabel frei
4. Entfernen Sie den Pappeinsatz mit den Materialien von der Oberseite des Druckers
5. Stellen Sie den Drucker auf eine ebene Flache
A
A\ GeméR Definition UL 60950-1 ist der Ultimaker S5 nicht tragbar. Der Drucker muss wihrend der Montage
angehoben werden. Dafir sind mindestens zwei Personen erforderlich.

6. Schieben Sie die mittige Dichtung unten an den Glastlren zu einer Seite und entfernen Sie anschlieBend alle

verbleibenden Dichtungen

7. Offnen Sie die Glasturen vorsichtig und nehmen Sie die Zubehérbox und Schaumstoffteile aus der
Innenseite des Druckers heraus

8. Entfernen Sie den Kunststoffschutz vom Touchscreen

A\ Bedenken Sie das Gewicht und die Abmessungen des Druckers, wenn der Drucker ohne AuBenverpackung
transportiert werden muss. Verwenden Sie geeignete Transportmittel, um den Drucker zu transportieren.

Material Station

1. Entfernen Sie die Sicherungsklammern aus Kunststoff im unteren Kartonbereich
2. Halten Sie die Griffe und heben Sie den oberen Bereich des Kartons an

3. Nehmen Sie die Kurzanleitung, das Heft mit den Sicherheitshinweisen und Garantieinformationen sowie den

Beutel mit dem Zubehor heraus
4. Nehmen Sie die beiden Schaumstoffteile oben an der Material Station ab
5. Heben Sie die Material Station aus dem unteren Teil heraus und stellen Sie sie auf eine flache Oberflache

Air Manager

1. Entfernen Sie die Sicherungsklammern aus Kunststoff im unteren Kartonbereich
2. Halten Sie die Griffe und ziehen Sie den oberen Bereich des Kartons an

3. Nehmen Sie die Kurzanleitung und das Heft mit den Sicherheitshinweisen und Garantieinformationen heraus

4. Entfernen Sie die sechs Schaumstoffteile

Die restlichen Kartons werden entfernt, wenn der Air Manager angeschlossen wird.

Ultimaker S5 Pro Bundle user manual

Sorgen Sie fur einen sicheren Stand des Druckers, wenn Sie ihn in einem Regal oder auf einem Tisch aufstellen.
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Jedes Produkt des Ultimaker S5 Pro Bundle wird mit einer Kurzanleitung und verschiedenen Zubehdorteilen geliefert:

Verbrauchsmaterialien
11. Tough PLA (750 g)
12. PVA (750 g)

13. Klebestift

14. Ol

15. Schmierfett

S

%

1. Glasdruckbett

2. Spulenhalter mit Materialfihrung'
3. Stromkabel

4. Ethernet-Kabel

5. USB-Stick

6. Print Core AA 0,42

7. Print Core BB 0.4
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Werkzeuge
16. Sechskantschraubendreher 2 mm
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8. XY-Kalibrierbogen
9. Kalibrierkarte
10. DUsenabdeckung (3 Stuck)
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'Der Spulenhalter und die Materialfihrung sind fur das Ultimaker S5 Pro Bundle nicht erforderlich
2In der Aufnahme 1 im Druckkopf befindet sich ein weiterer Print Core AA 0,4 des Ultimaker S5
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1. Filamentschlauch-Spannhilse (2 Stuck)
2. Spannzwinge (2 Stuick)

3. Spulenhalterabdeckung

4. Material Station-Kabel

5. Verlangerungskabel

6. Drahtschneider
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. Haube

. Filtergehause

. Filtereinsatz

. Halterung

. Demontage-Werkzeuge

. Beutel mit Schrauben und Schlissel
. Kabel und Schellen
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Das Ultimaker S5 Pro Bundle wird in drei Stufen installiert. Zuerst wird der Ultimaker S5 vorbereitet, dann folgt die
Material Station. Anschlieend wird der Air Manager montiert. SchlieBen Sie die Installation des Pro Bundle ab,
indem Sie alle Kabel anschliel3en.

o

Q
O

%
008,

Q
<

Ultimaker S5

R
SRR

O

Q

R

L
<

e

%

SRR
KRS

XD
ERKS

<

. Entfernen Sie die Bugelschellen vom Druckkopf und stecken Sie die Bowden-Schlduche ein. Die Bowden-Réhren
werden an die entsprechenden Nummern am Druckkopf angeschlossen

. Fixieren Sie die Bowden-Tubes mit den Klammern

. Stecken Sie die Druckkopfklammern auf Bowden-Tube 2 und verteilen sie sie gleichmaRig

. Offnen Sie die Glastiiren und die beiden Druckbettklemmen an der Vorderseite des Druckbetts

. Schieben Sie die Glasscheibe vorsichtig auf das Druckbett, sodass sie hinten in die Klemmen des
Druckbetts einrastet

. SchlieRen Sie die beiden Druckbettklemmmen an der Vorderseite wieder, sodass das Glasdruckbett fest sitzt, und
schlieRen Sie die Glastlren

Material Station
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1. Setzen Sie den Ultimaker S5 vorsichtig auf die Material Station
2. Stecken Sie in jeden Feeder am Ultimaker S5 unten eine Filamentschlauch-Spannhtilse

3. FUhren Sie den linken Bowden-Schlauch der Material Station in den linken Feeder ein und den rechten Bowden-

Q
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Schlauch in den rechten Feeder

4. Fixieren Sie die Bowden-Tubes mit Spannzwingen
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5. Setzen Sie die Spulenhalterabdeckung in die Offnung fir den Spulenhalter am Ultimaker S5

Air Manager
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. Richten Sie die Halterung an der Rickseite des Ultimaker S5 aus

. FUhren Sie die Bowden-Schlauche und Druckkopfkabel in die beiden Slots ein, die als Halterung dienen. Stellen
Sie sicher, dass der Boden-Schlauch tUber Feeder 2 vor dem Druckkopf verlauft

. Driicken Sie die Halterung vorsichtig nach unten, bis sie hérbar einrastet

. Richten Sie die Unterseite des Filtergehduses an den Aussparungen der Halterung aus. Driicken Sie auf das
Gehduse, bis es einrastet

. Driicken Sie den Filtereinsatz vorsichtig vollstandig in das Filtergehause hinein

. Setzen Sie die Haube von der Vorderseite des Druckers auf das Filtergehduse

. Richten Sie die Scharniere an der Halterung aus. Senken Sie die Haube ab, bis sie auf Halterung
und Drucker aufliegt

Anschlisse
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. Verbinden Sie das Air-Manager-Kabel mit dem Anschluss an der Riickseite des Air Managers

. Fihren Sie das Air-Manager-Kabel durch die an der Halterung befestigte Zugentlastungsschelle und schliel3en
Sie diese anschlieRend

. Schieben Sie die Zugentlastungsschelle so weit wie méglich nach oben, um das Kabel zu fixieren

. Verbinden Sie die andere Seite des Air Manager-Kabels mit dem UMB OUT-Anschluss an der Material Station

. Verbinden Sie das Kabel der Material Station mit dem UMB IN-Anschluss an der Material Station und verbinden
Sie das andere Ende mit dem UMB OUT-Anschluss des Ultimaker S5

. Stromverlangerungskabel an den Ultimaker S5 und die Material Station anschlieBen

. Verbinden Sie das Stromkabel mit der Material Station und dann mit einer Steckdose

Ultimaker S5 Pro Bundle user manual 14
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3.4 Ersteinrichtung

Schalten Sie den Drucker am Netzschalter an der Ruckseite des Gerats ein, um die Einrichtung vorzunehmen.

Sie werden zunachst aufgefordert, Ihre bevorzugte Sprache zu wahlen. Danach wird die Ersteinrichtung auf dem
Touchscreen angezeigt. Befolgen Sie die Schritte auf dem Touchscreen und die Beschreibungen auf den nachsten
Seiten dieses Benutzerhandbuchs.

@ Sie kdnnen die Sprache auf dem Drucker jederzeit andern. Navigieren Sie daflr zu Einstellungen —
Einstellungen — Sprache.

Bestatigen Sie, dass das Glasdruckbett eingesetzt wurde.

Fur die erste Verwendung wird empfohlen, die mit dem Drucker gelieferten Materialien zu benutzen: Tough PLA
und PVA. In diesem Schritt der Ersteinrichtung muissen Sie bestatigen, dass Sie das Glasdruckbett eingesetzt haben.

@ Eine diinne Schicht Klebstoff sollte auf das Glasdruckbett aufgetragen werden, um eine zuverlassige
Haftung zu erzielen.

Einlegen der Print Cores

Print Cores
Der Druckkopf des Ultimaker S5 arbeitet mit zwei austauschbaren Print Cores. Es gibt drei Arten von Print Cores:

* Typ AA: zum Drucken von Druckmaterialien und Ultimaker Breakaway-Material
+ Typ BB: zum Drucken von wasserldslichem Stitzmaterial
+ Typ CC: zum Drucken von Verbundmaterialien

Jeder Ultimaker S5 wird mit zwei AA Print Cores 0,4 (von denen einer bereits in der Aufnahme 1 des Druckkopfs
installiert ist) und einem BB Print Core 0,4 geliefert. Das bedeutet, dass es moglich ist, Drucke mit zwei
Druckmaterialien oder mit einem Druck- und einem Stltzmaterial auszufihren.

Die Print Cores enthalten Informationen auf einem kleinen Chip, sodass der Drucker stets weil3, welche Print Cores
eingelegt sind und welche Materialien mit jedem Print Core verwendet werden kénnen.

Einlegen des zweiten Print Cores
Wahrend der Ersteinrichtung muss der zweite Print Core installiert werden. Gehen Sie dazu zu Print Core 2 und
wahlen Sie Start. Befolgen Sie diese Schritte am Ultimaker S5:
1. Offnen Sie die Glastiiren und die Halterung des Druckkopflifters und driicken Sie auf Bestdtigen
2. Legen Sie den zweiten Print Core (BB 0,4) in die Aufnahme 2 im Druckkopf ein, indem Sie die Hebel des Print
Cores zusammendrticken und ihn in den Druckkopf schieben, bis Sie ein Klicken héren

A\ Berihren Sie die Kontaktpunkte an der Riickseite des Print Cores nicht mit den Fingern.

@ Achten Sie darauf, den Print Core beim Einsetzen exakt senkrecht zu halten, damit er muhelos in
den Druckkopf gleitet.

3. SchlieBen Sie die Halterung des Druckkopflifters vorsichtig und driicken Sie Bestdtigen, um mit der
Einrichtung fortzufahren

Laden des Filaments
Bevor Sie beginnen, mit dem Ultimaker S5 Pro Bundle zu drucken, mussen Sie Materialien in die Material Station

einlegen. Es wird empfohlen, bei der ersten Verwendung die mit dem Ultimaker S5 gelieferten Spulen Tough PLA
und PVA zu benutzen.

Ultimaker S5 Pro Bundle user manual 15
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3.5 Firmware-Aktualisierung

Nach Abschluss der Ersteinrichtung tberpruft der Ultimaker S5, ob die aktuellste Firmware installiert wurde. Wenn
eine altere Version erkannt wird, wird die aktuellste Firmware heruntergeladen und installiert. Es kann mehrere
Minuten dauern, bis dieser Vorgang abgeschlossen ist.

() sie werden nur aufgefordert, die neueste Firmware zu installieren, wenn der Drucker mit einem Netzwerk
verbunden ist und eine altere Firmware-Version gefunden wird. Wenn der Drucker nicht mit dem Netzwerk
verbunden ist, dann besuchen Sie ultimaker.com/firmware, um zu prufen, ob ein Update verfugbar ist.

A\ Die Material Station und der Air Manager funktionieren nur dann richtig, wenn auf dem Ultimaker S5 die
passende Firmware installiert ist. Unterstitzt die Firmware die Material Station und den Air Manager nicht,
kann dies zur Beschadigung des Druckers fihren.

3.6 Installieren von Ultimaker Cura

Wenn Sie Ihren Drucker erfolgreich eingerichtet haben, dann installieren Sie Ultimaker Cura - die kostenlose
Ultimaker Software fir die Druckvorbereitung und -verwaltung - auf Ihrem Computer. Sie kénnen Ultimaker Cura
unter ultimaker.com/software herunterladen.

@ Weitere Informationen zu Ultimaker Cura und den Systemanforderungen finden Sie im Benutzerhandbuch zu
Ultimaker Cura unter support.ultimaker.com.

FUhren Sie nach dem Herunterladen der Software das Installationsprogramm aus, um die Installation von
Ultimaker Cura abzuschlieBen. Wenn Sie Ultimaker Cura zum ersten Mal 6ffnen, werden Sie aufgefordert, Ihren
3D-Drucker zu wahlen. Wahlen Sie das Ultimaker S5 Profil und der Drucker ist betriebsbereit. Sie kbnnen den
Drucker jetzt direkt verbinden und Ultimaker Cura verwenden.

@ Um die bestmdglichen Druckergebnisse zu erzielen, sollten Sie stets die aktuellste Version von
Ultimaker Cura verwenden.

Ultimaker S5 Pro Bundle user manual
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Druckempfehlungen

Jedes Material erfordert eine eigene Einstellung, mit der optimale Ergebnisse erzielt werden kénnen. Wenn
Sie Ultimaker Cura verwenden, um Ihr Modell vorzubereiten, werden diese Einstellungen automatisch richtig

eingestellt, wenn der richtige Print Core (bzw. die richtigen Print Cores) und das richtige Material (bzw. die richtigen

Materialien) ausgewahlt wurden.

Es wird empfohlen, vor dem Start eines Drucks eine diinne Schicht Klebstoff (mithilfe des Klebestifts aus der

Zubehodrbox) oder eine Haftfolie auf dem Druckbett zu applizieren. So wird sichergestellt, dass Ihr Druck zuverlassig

am Druckbett haftet. AuBerdem wird verhindert, dass das Druckbett splittert, wenn der Druck abgeldst wird.

Fur detaillierte Anweisungen zu den jeweiligen Einstellungen und Haftmethoden fur die einzelnen Materialien lesen

Sie die Materialhandbicher auf der Website von Ultimaker.

Es wird empfohlen, mindestens zwei Spulen desselben Materials in der Material Station zu laden, um wahrend des

Drucks vom automatischen Materialwechsel zu profitieren, wenn eine Spule aufgebraucht ist.
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4.3 Vorbereiten eines Drucks mit Ultimaker Cura
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Der Ultimaker Cura-Workflow ist in drei Stufen gegliedert, die oben in der Benutzeroberflache angezeigt werden.
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4.4 Herausnehmen des fertigen Drucks

Wenn Ihr 3D-Druck fertig ist, missen Sie ihn vom Druckbett nehmen. Es gibt verschiedene Methoden, dies zu tun.

A\ Wenn Sie ein Brim-Element verwenden, passen Sie auf, dass Sie sich nicht schneiden, wenn Sie den Druck
vom Druckbett nehmen. Verwenden Sie ein Entgratwerkzeug, um das Brim-Element nach dem Abnehmen des
Drucks von der Druckplatte zu entfernen.

Abkuhlen lassen

Wenn Sie direkt auf dem Druckbett gedruckt haben, dann lassen Sie das Druckbett und den druck nach dem
Drucken abkuhlen. Das Material zieht sich beim Abkuhlen zusammen und Sie kénnen den Druck mihelos von der
Druckplatte entfernen.

Einen Spatel verwenden

Wenn Ihr Druck nach dem Abkulhlen noch immer an der Druckplatte haftet, kdnnen Sie einen Spatel verwenden,
um diesen abzunehmen. Setzen Sie den Spatel unter dem Druck an und halten Sie ihn parallel zur Druckplatte und
I6sen Sie den Druck mit leichter Krafteinwirkung. Der Spatel kann auch verwendet werden, um Druckreste vom
Druckbett zu entfernen, wie z. B. ein Brim-Element oder Stltzstrukturen.

A\ Nehmen Sie das Druckbett aus dem Drucker, um die Beschidigung der Druckbettklemmen zu vermeiden.
Wasser verwenden

Nehmen Sie das Druckbett aus dem Drucker. Seien Sie aber vorsichtig, wenn es noch warm ist. Lassen Sie kaltes
Wasser Uber die Unterseite des Druckbetts laufen, um es schnell abzukihlen. Da sich das Material zusammenzieht,
|6st es sich leicht vom Druckbett.

Alternativ konnen Sie lauwarmes Wasser Uber die Druckseite des Druckbetts laufen lassen, um den Kleber zu 16sen.
Wenn PVA verwendet wurde, legen Sie die Druckplatte und den Druck in Wasser, um das PVA zu I8sen. So lasst sich

der Druck einfacher entfernen.

Wenn der Druck entfernt und das Druckbett wieder in den Drucker eingesetzt wurde, dann wahlen Sie auf dem
Display des Ultimaker S5 Entfernen bestdtigen aus. Sie kbnnen dann den nachsten Druckauftrag starten.

Ultimaker S5 Pro Bundle user manual 23
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4.5 Entfernen des Stutzstrukturmaterials

Auflosen der PVA-Stltzstruktur

PVA-Stutzstrukturen kénnen entfernt werden, indem das PVA in Wasser aufgeldst wird. Dies dauert mehrere
Stunden und es bleiben keine Riickstande zurtck. Befolgen Sie dazu die unten erlduterten Schritte. Auf der Website
von Ultimaker finden Sie weitere Tipps und Informationen.

. Tauchen Sie den Druck in Wasser, um das PVA aufzulésen

. Spulen Sie den Druck mit sauberem Wasser ab, um PVA-Reste zu entfernen
. Lassen Sie den Druck vollstandig trocknen

. Entsorgen Sie das Schmutzwasser

A WN =

@ PVA ist ein biologisch abbaubares Material und in den meisten Fallen stellt die Entsorgung des Schmutzwassers
kein Problem dar. Wir empfehlen jedoch, die drtlichen Vorschriften zu prufen, um eine genauere Anleitung zu
erhalten. Das Wasser kann durch den Abfluss entsorgt werden, sofern das Abwassernetz mit einer Klaranlage
verbunden ist. Lassen Sie nach dem Entsorgen fur rund 30 Sekunden warmes Wasser aus dem Hahn laufen,
um das mit PVA angereicherte Wasser komplett wegzuspulen und so zu vermeiden, dass es langfristig zu
Verstopfungen kommt.

Es ist moglich, das Wasser fur mehr als einen Druck zu verwenden, jedoch kann es bei einer Wiederverwendung
langer dauern, bis sich das PVA auflost. Bei wiederholter Nutzung reichert sich aufgeldstes PVA im Wasser an. Am
schnellsten 16st sich das PVA in frischem Wasser.

Breakaway-Stutzstruktur entfernen
Drucke, die Ultimaker Breakaway als Stutzstrukturmaterial verwenden, erfordern eine Nachbehandlung, bei der die
Stutzstrukturen entfernt werden. Die Stutzstruktur kann dabei vom Druckmaterial losgebrochen werden. Befolgen

Sie dazu die unten erlauterten Schritte. Auf der Website von Ultimaker finden Sie weitere Tipps und Informationen.

A\ Wenn die Stutzstruktur scharfe Kanten aufweist oder beim Arbeiten mit gréBeren Modellen empfiehlt sich das
Tragen von Schutzhandschuhen.

1. ReiBBen Sie die innere Stutzstruktur mit der Zange heraus

2. Verwenden Sie eine Schneidzange, um die Breakaway-Stutzstruktur zu greifen und vom Modell wegzuziehen
3. Entfernen Sie Reste der Breakaway-Stitzen mit der Schneidzange oder Pinzette

Ultimaker S5 Pro Bundle user manual 24
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4.6 Andern der Druckerkonfiguration

Material wechseln
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Der Wechsel der Materialien in der Material Station ist einfach und intuitiv. Die Materialien kénnen sowohl wahrend
des Drucks als auch im Ruhezustand gewechselt werden:
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. Offnen Sie zunachst vorsichtig die Glastiir der Material Station
. Driicken Sie die Auswurftaste, des jeweiligen Materialladefachs, um das Filament zu entnehmen

Die Materialien, die bei einem Druck zum Einsatz kommen, kdnnen nicht entnommen werden. Driicken Sie auf
die Auswurftaste eines aktiven Materials, wird dieses nicht ausgeworfen.

. Nehmen Sie die Materialspule aus dem Materialladefach

Wenn Sie eine Spule entnehmen, die noch nicht leer ist, stecken Sie das Ende des Filaments durch das kleine
Loch in der Spule, um zu vermeiden, dass es sich abwickelt. Achten Sie bei der Aufbewahrung des Materials
darauf, die in Kapitel 5.2 erlauterten Lagerbedingungen einzuhalten.

. Nehmen Sie eine neue Spule und schneiden Sie diese mit dem Drahtschneider so auf, dass das Filament eine
kurze, scharfe Spitze hat

. Stecken Sie die Filamentspule in das Materialladefach. Achten Sie darauf, dass sich der NFC-Tag auf der
linken Seite befindet

. Stecken Sie die Materialspitze in den Filamenteintritt 1, bis das Material vom Prefeeder erfasst wird

. Warten Sie, bis die Material Station das Material erkennt und wahlen Sie Bestdtigen, um fortzufahren

Alternativ kdnnen Sie den Materialtyp auch manuell wahlen.

. Schliel3en Sie die Glastlr der Material Station

@ Am Ende einer Spule bleibt immer ein Stuck Filament Ubrig. Dieses wird von der Material Station eingezogen.
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Es wird empfohlen, leere Spulen méglichst bald aus der Material Station zu nehmen.

Wechseln der Print Cores
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Das Wechseln der Print Cores des Ultimaker S5 ist einfach, wenn Sie die Anweisungen des Menus befolgen.
Abgesehen vom Wechsel der Print Cores haben Sie auch die Mdglichkeit, einen Print Core lediglich zu
laden oder entladen.
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1. Offnen Sie das Konfigurationsmenu, wahlen Sie den Print Core, den Sie verwenden mdchten
und wéhlen Sie Andern

. Warten Sie, bis der Print Core aufgeheizt ist, entladen Sie das Material und lassen Sie ihn wieder abkuhlen

. Offnen Sie die Glastiiren des Ultimaker S5 und die Halterung des Druckkopflifters und
Bestdtigen Sie anschlieBend

. Nehmen Sie den Print Core vorsichtig heraus, indem Sie die Hebel des Print Cores zusammendrucken und ihn
aus dem Druckkopf ziehen

Beruhren Sie die Kontaktpunkte an der Ruckseite des Print Cores nicht mit den Fingern.

Achten Sie darauf, den Print Core beim Einsetzen exakt senkrecht zu halten, damit er mihelos in
den Druckkopf gleitet.

. Setzen Sie einen Print Core wie folgt ein: Hebel des Print Cores zusammendricken und ihn in den Druckkopf-
Steckplatz einschieben, bis ein Klicken horbar ist

Es kann sein, dass sich an der Dise des Print Cores ein Ring befindet. Entfernen Sie diesen Diisenring, bevor
Sie den Print Core in den Ultimaker S5 einsetzen. Auf der Website von Ultimaker erfahren Sie mehr dartber.

6. SchlieBen Sie die Halterung des Druckkopflifters vorsichtig und Bestdtigen Sie anschlieRend
25
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Kalibrierung XY-Versatz

Neben dem vertikalen Versatz muss auch der horizontale Abstand zwischen den Disen in X- und Y-Richtung

konfiguriert werden. Die Print Cores, die mit dem Ultimaker S5 geliefert werden, sind bereits kalibriert, doch wenn

der Drucker eine neue Kombination erkennt, muss zunachst der XY-Versatz kalibriert werden. Diese Kalibrierung

darf nur einmal ausgefihrt werden, anschlieBend werden die Informationen im Drucker gespeichert. Eine korrekte

XY-Kalibrierung gewahrleistet die korrekte Ausrichtung der zwei Farben oder Materialien.

@ Fur die Kalibrierung benétigen Sie den XY-Kalibrierbogen, das Sie in der Zubehoérbox finden oder unter
ultimaker.com/XYcalibration herunterladen kénnen.

Vergewissern Sie sich vor der Kalibrierung, dass 2 Print Cores und Materialien eingesetzt wurden.

1. Gehen Sie zu Einstellungen — Wartung — Druckkopf — XY-Versatz kalibrieren und wahlen Sie Kalibrierung starten

2. Der Ultimaker S5 wird nun ein Rastermuster auf das Druckbett drucken. Warten Sie, bis der Druck des

Rastermusters abgeschlossen ist

3. Nehmen Sie das Druckbett aus dem Drucker, wenn der Ultimaker S5 abgekuhlt ist, und richten Sie es mit der

XY-Kalibrierbogen aus. Vergewissern Sie sich, dass das gedruckte Raster exakt auf den beiden Rechtecken auf

dem Blatt platziert ist

4. Finden Sie die am besten ausgerichteten Linien auf dem gedruckten X-Raster und notieren Sie sich die Nummer

dieser Linien. Geben Sie diese Zahl als den X-Versatzwert auf Inrem Ultimaker S5 ein

5. Finden Sie die am besten ausgerichteten Linien auf dem gedruckten Y-Raster und notieren Sie sich die Nummer

dieser Linien. Geben Sie diese Zahl als den Y-Versatzwert auf Ihrem Ultimaker S5 ein

@ Es ist wichtig, dass das ausgedruckte XY-Versatzmuster gut am Druckbett haftet und keine Anzeichen einer
Unterextrusion zeigt. Ist das Druckresultat nicht gut, wird empfohlen, den Kalibrierdruck zu wiederholen.

Kalibrieren des Hubschalters
Die Schaltbox erméglicht das Anheben und Absenken des zweiten Print Cores. Fir erfolgreiche Drucke mit dualer

Extrusion ist es wichtig, dass das Schalten der Print Cores gut funktioniert. Der Hubschalter ist bereits kalibriert,
wenn der Ultimaker S5 versendet wird; allerdings kann die Kalibrierung auch manuell durchgefiihrt werden.

1. Gehen Sie zu Einstellungen — Wartung — Druckkopf — Hubschalter kalibrieren und wahlen Sie Kalibrierung starten

2. Bewegen Sie den Hubschalter an der Seite des Druckkopfs so, dass er in Ihre Richtung zeigt. Wahlen Sie

Bestdtigen, um fortzufahren

3. Bewegen Sie den Druckkopf, so dass der Hubschalter in die Schaltbox passt. Wahlen Sie

anschlieRend Bestdtigen

4. Warten Sie, bis der Druckkopf in die Ausgangsstellung fahrt und testen Sie den Hubschalter

5. Hat sich der Hubschalter abgesenkt und wurde der Print Core angehoben? Falls ja, dann dricken Sie Ja, um die

Kalibrierung abzuschlie3en. Falls nein, dann wahlen Sie Nein, um die Kalibrierung erneut durchzufiihren

Ultimaker S5 Pro Bundle user manual
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4.8 Entfernen des Air Managers

In einigen Fallen kann es notwendig sein, den Air Manager zu entfernen, z. B. zum Trnsport oder der Wartung. In
der Box befinden sich Spezialwerkzeuge, mit denen Sie den Air Manager vom Ultimaker S5 abmontieren konnen.

@ Es wird empfohlen, den kompletten Air Manager abzunehmen, ohne einzelne Module zu entfernen.

1. Schalten Sie den Ultimaker S5 Uber den Netzschalter an der Riickseite aus

2. Trennen Sie das Air Manager-Kabel vom UMB OUT-Anschluss an der Ruckseite der Material Station

3. Nehmen Sie die beiden Demontage-Werkzeuge und richten Sie sie an den Blattfedern in den Halterungen aus
4. Schieben Sie die Demontage-Werkzeuge hinter die Blattfedern

5. Driicken Sie sie nach oben, bis Sie ein Klicken héren

6. Nehmen Sie den gesamten Air Manager vorsichtig vom Ultimaker S5 ab

@ Beim Neustart des Ultimaker S5 6ffnet sich ein Popup-Fenster auf dem Touchscreen, das dariber informiert,
dass der Air Manager abgenommen wurde. Wahlen Sie Ja, um das Entfernen des Air Managers zu bestatigen.

A\ Trennen Sie das Air Manager-Kabel nicht vom UMB OUT-Anschluss, ohne den Air Manager vom Ultimaker S5 zu
entfernen. Ist der Air Manager beim Drucken montiert, aber nicht angeschlossen, kann dies zur Beschadigung
des Druckers fuhren.

4.9 Feuchtigkeitsregulierung

Die Material Station verfligt Uber einen integrierten Entfeuchter. Der Entfeuchter reguliert die Luftfeuchtigkeit
in der Material Station. Silikakligelchen absorbieren die Feuchtigkeit in der Kammer und halten die relative
Luftfeuchtigkeit unter 40 %. Die Silikakugelchen werden im Entfeuchter regeneriert, wenn sie keine Feuchtigkeit
mehr aufnehmen kénnen.

@ Der Entfeuchter kann diesen Regenerationsvorgang nur vornehmen, wenn die Material Station an den Strom
angeschlossen ist. Ist die Material Station langer von der Stromversorgung getrennt, kann es langer als tblich

dauern, bis stabile Bedingungen erreicht werden.

(D Es wird davon abgeraten, (feuchtigkeitsempfindliche) Materialien in der Material Station aufzubewahren, wenn
das Netzkabel nicht angeschlossen ist.
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5.1 Aktualisieren der Firmware

Es wird regelmafig eine neue Version der Firmware des Ultimaker S5 Pro Bundle ver&ffentlicht. Es wird empfohlen,
die Firmware immer auf die aktuellste Version zu aktualisieren, damit Ihr Ultimaker S5 Pro Bundle lber die
neuesten Funktionen verfigt.

(D) Updates fiir die Material Station und den Air Manager werden automatisch zusammen mit der neusten
Ultimaker S5-Firmware installiert.

Aktualisieren des Ultimaker Uber das Netzwerk

Wenn das Ultimaker S5 Pro Bundle mit einem Netzwerk verbunden ist, pruft es automatisch, ob Firmware-Updates
verfugbar sind. Ist eine neue Firmware verflgbar, fordert der Drucker Sie Uber die Benutzeroberflache des
Touchscreens dazu auf, diese herunterzuladen und zu installieren. Alternativ kdnnen Sie unter System — Wartung —
Firmware aktualisieren auch manuell nach Updates suchen.

A\ Schalten Sie den Drucker wahrend der Installation der Firmware nicht aus.
Aktualisieren des Ultimaker tber USB

Wenn Ihr Ultimaker S5 Pro Bundle nicht mit einem Netzwerk verbunden ist, kénnen sie Gber USB auf die neueste
Firmware aktualisieren. Die Firmware-Dateien finden Sie auf der Website von Ultimaker:

1. Besuchen Sie ultimaker.com/firmware und wahlen Sie S5

2. Laden Sie das Firmware-Image herunter und speichern Sie es im Hauptverzeichnis Ihres USB-Sticks

3. Stecken Sie den USB-Stick in den USB-Port des Ultimaker S5 ein

4. Gehen Sie zu Einstellungen — Wartung — Firmware aktualisieren und wahlen Sie im Update-Menu
die neue Firmware aus

5.2 Materialhandhabung und -lagerung

Geodffnete Materialspulen missen ordnungsgemal gelagert werden, wenn sie nicht in Gebrauch sind. Wenn
Material falsch gelagert wird, kann dies die Qualitat und Gebrauchstauglichkeit beeintrachtigen.

Die optimale Lagertemperatur fur PLA, Tough PLA, Nylon, CPE, CPE+, PC, TPU 95A, PP und Breakaway liegt zwischen
-20 und +30 °C. Fur ABS liegt die empfohlene Temperatur zwischen 15 und 25 °C und fur PVA zwischen 0 und 30

°C. Fur PVA, TPU 95A, PP und Breakaway wird auRerdem eine relative Luftfeuchtigkeit von unter 50 % empfohlen.
Werden die Materialien einer héheren Luftfeuchtigkeit ausgesetzt, kann dies die Materialqualitat beeintrachtigen.

In der Material Station kénnen bis zu sechs Materialspulen aufbewahrt werden. Solange die Material Station mit
Strom versorgt wird, sorgt das intelligente Feuchtigkeitsregulierung dafir, dass die relative Luftfeuchtigkeit unter

40 % liegt. Da bedeutet, dass gedffnete Spulen in der Material Station sicher aufbewahrt werden kénnen.

@ Lassen Sie die Tur der Material Station geschlossen, um eine optimale Feuchtigkeitsregulierung
zu gewahrleisten.

Zusatzlich sollten gedffnete Spulen folgendermaf3en aufbewahrt werden:
« Kihl und trocken
+ Geschutzt vor direktem Sonnenlicht

« In einem wiederverschlieRbaren Beutel

() Stecken Sie das Material direkt nach Entnahme der Spule aus der Material Station in einen
wiederverschlieBbaren Beutel mit dem mitgelieferten Silikagel, um die Feuchtigkeitsabsorption zu minimieren.
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5.3 Wartungsplan

Damit Ihr Ultimaker S5 Pro Bundle lange in einem optimalen Zustand bleibt, empfehlen wir den folgenden
Wartungsplan, der von 1.500 Druckstunden jéhrlich ausgeht.

@ Drucken Sie mehr, empfehlen wir eine hdufigere Wartung Ihres Druckers, um optimale
Druckresultate sicherzustellen.

Monatlich

Reinigung des Druckers

Reinigen Sie das Ultimaker S5 Pro Bundle regelmaRig, um optimale
Druckergebnisse zu erzielen. Die Reinigung umfasst:

. Reinigen des Glasdruckbetts

. Entfernen der Materialreste an der AuBenseite der Disen

. Entfernen von Partikel in den Bowden-Schlduchen

. Reinigen von Glaskomponenten und innenliegenden Komponenten

Schmieren der Achsen

Geben Sie einen kleinen Tropfen ol auf jede Achse (X, Y, Z). Bewegen Sie den

Druckkopf und das Druckbett, um das Ol gleichmaRig zu verteilen.

A\ Verwenden Sie ausschlieRlich das mitgelieferte Maschinenél, da die
Verwendung eines anderen Ols oder Schmierstoffs die Beschichtung der
Achsen beschadigen kann.

@ Die X-, Y- und Z-Achsen benétigen im ersten Jahr der Druckerverwendung
keine Schmierung. AnschlieRend sollten sie monatlich geschmiert werden.

Alle drei Monate

Achsspiel Uberprufen

Die X- und die Y-Achse im Rahmen sollten nur rotieren und sich nicht vor und
zurlick bewegen lassen. Versuchen Sie, die einzelnen Achsen zu bewegen.
Lassen Sie sich bewegen, dann befolgen Sie die Anweisungen auf der Ultimaker-
Website, um dies zu beheben.

Riemenspannung
Uberprifen

Die an den X- und Y-Motoren befestigten kurzen Riemen, sollten straff sitzen,
damit die Bewegung korrekt auf den Druckkopf Gbertragen wird. Ist die
Spannung der Riemen zu niedrig, dann befolgen Sie die Anweisungen auf der
Ultimaker-Seite, um dies zu beheben.

Vorderen Druckkopflifter
reinigen

Im Lufter kénnen sich diinne Filamentstrdnge verfangen. Uberpriifen Sie dies
regelmaRig, ob dies der Fall ist, indem Sie die vordere Lifterhaltung 6ffnen.
Entfernen Sie Filamentstrange mit einer Pinzette.

Qualitat der
Dlsenabdeckung
Uberprifen

Die Dusenabdeckung schirmt die Print Cores vor kaltem Luftstrom von den
Luftern ab. Damit bewahren die Print Cores wahrend des Druckens eine stabile
Temperatur. Die Abdeckung verhindert auRerdem einen Materialrtcklauf in den
Druckkopf, wenn wéhrend des Druckens etwas schiefgehen sollte.

Uberprifen Sie beide Seiten der Abdeckung auf Risse und Beschidigungen
durch Hitze. Stellen Sie eine Beschadigung fest, dann wechseln Sie die
Dusenabdeckung wie auf der Ultimaker-Website beschrieben.

Leitspindel des Z-Motors
schmieren

Tragen Sie eine kleine Menge Schmierstoff auf die Leitspindel des Z-Motors auf.
Bewegen Sie das Druckbett auf und ab, um den Schmierstoff gleichméaRig zu
verteilen.

Feeder reinigen

Im Randelrad des Feeders kénnen sich kleine Filamentpartikel ansammeln.
Nehmen Sie die Materialien heraus und 6ffnen Sie die Feeder, um das Innere
mit einer kleinen Burste zu reinigen. Befolgen Sie die Anweisungen auf der
Ultimaker-Website.

Print Cores reinigen

Der BB Print Core sollte vorbeugend alle 400 Druckstunden gereinigt werden.
Dabei wird altes Material aus dem Print Core entfernt. Verwenden Sie das
Ultimaker Reinigungsfilament oder PLA, um heiRe und kalte Ziige auszufuhren.
Gehen Sie zu Einstellungen — Wartung — Druckkopf — Druckkopf reinigen und
wahlen Sie Start, um die Reinigung zu starten. Befolgen Sie anschlieBend die
Anweisungen auf dem Bildschirm .

Jahrlich

Feeder-Zahnrad schmieren

Nehmen Sie den Feeder von der Rickwand ab, um Zugang zum Zahnrad zu
haben. Reinigen Sie es zunachst und tragen Sie dann etwas Schmierstoff auf.
Befolgen Sie die Anweisungen auf der Ultimaker-Website.

Bowden-Schlauche
wechseln

Materialien kénnen die Innenseite der Bowden-Schlauche leicht zerkratzen
und die Enden der Rohre kénnen durch die Schlauch-Spannzangen beschadigt
werden. Es wird empfohlen, diese jahrlich zu wechseln.

SystemlUfter reinigen

Uberpriifen Sie, ob die Lufter hinten am Drucker verstaubt sind und blasen Sie
die Lifterfligel an, um diese zu reinigen.

Turscharniere schmieren

Geben Sie einen kleinen Tropfen Ol auf die Turscharniere, damit die Tiren sich

leicht 6ffnen und schlieBen lassen.

(@ Dies gilt nur fur die Glastiiren des Ultimaker S5. Die Ttrscharniere der
Material Station erfordern keine Wartung.
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5.4 Austauschen des Air Manager-Filters

Der Filter des Air Managers ist ein Verbrauchsmaterial. Sie sollten ihn nach 1.500 Druckstunden wechseln, um eine
angemessene Filterleistung zu gewahrleisten. Der Drucker Uberwacht die Filternutzungsdauer und benachrichtigt
Sie, wenn der Filterwechsel erforderlich ist.

Wenn Sieden Filter des Air Managers wechseln mdchten, dann gehen Sie zu Einstellungen — Wartung — Air
Manager-Filter — Wechseln und befolgen Sie die Anweisungen auf den Touchscreen:

A\ Aufgabe des Air Manager-Filters ist es, die Emission ultrafeiner Partikel zu reduzieren. Diese Partikel
bleiben im Filter hangen. Sie sollten deshalb Vorsicht walten lassen, wenn Sie den Filter herausnehmen.
Wird der gebrauchte Filter nicht sachgemal gehandhabt, besteht das Risiko, dass die ultrafeinen
Partikel freigesetzt werden.

1. Offnen Sie den Air Manager und warten Sie, bis der Drucker den Filterwechsel vorbereitet hat.

2. Nehmen Sie den benutzten Filter heraus, indem Sie die Lasche des Filters vorsichtig in Ihre Richtung ziehen, um
ihn aus dem Filtergehduse zu nehmen.

3. Stecken Sie den gebrauchten Filter sofort in einen (wiederverschlieBbaren) Beutel und schlieBen Sie diesen.

4. Setzen Sie einen neuen Filter in das Filtergehause und dricken Sie ihn vorsichtig hinein. Wahlen Sie Bestditigen,
wenn der Filter komplett bundig ist.

5. Schliel3en Sie den Air Manager, um den Filterwechsel abzuschliel3en, und wahlen Sie anschlieRend Beenden.

@ Wenn der Filter nicht wie beschrieben gewechselt wird, wird der Filternutzungszahler nicht zurtickgesetzt.

A\ Wechseln Sie den Filter nie, wahrend der Ultimaker S5 in Betrieb ist oder sich der Lifter
des Air Managers dreht.

Sie kénnen den Filtern im verschlossenen Beutel mit dem Restmull entsorgen.

Ultimaker S5 Pro Bundle user manual 32



q&§§§§§§§§§§§§§§§§$
G R IR

0307027020200 %% 20 % %0 % %

<

6. Beheben von Storungen

OIS

2070202050 % %0 % % %0 % %
070505070 %0 %% % %%
070507050 %670 %0 %% %% %% % % % % %%
100507020 %6%0.%6 %0 %% %% %0 %% 2% %%
R0 020202020 0 020200
070505070 % % %0 %%

oS %e % % Y % % %%

0705050705050 %0 % % %%
0705070702050 %0 % % %%
et VoY% %% %%

::
::
<

K






http://ultimaker.com/ER42

L
o

<

KL
SRR

O

Q

R
KK

<

LKL
SRR

O

Q

R

L
<

KR
K

Q

RS
RS

O

Q

KL
RS

O

<

RS
RRLLS

O

Q

R
KK

<

LKL
RS

O

Q

RS
RS

O

Q

o

<
Q

R
K

O

<

R
KK

<

REEL
SRS

R
Q

Schleifendes PVA

Falsche Lagerung oder Handhabung des Materials konnen zum Schleifen des Materials fuhren. PVA sollte bei
niedriger Luftfeuchtigkeit gedruckt und gelagert werden, um Druckproblemen vorzubeugen. Wir empfehlen
eine Luftfeuchtigkeit von unter 50 % fur die Lagerung und unter 55 % wahrend des Druckens. Es wird auBerdem
empfohlen, die Umgebungstemperatur wahrend des Druckens unter 28 °C zu halten.

Lassen Sie das PVA in der Material Station und halten Sie die Turen geschlossen, um eine relative Luftfeuchtigkeit
von < 40 % zu gewahrleisten.

Wenn PVA vom Feeder zermurbt wird, gibt es hierfir drei wesentliche Ursachen.
+ Falsche Aufbewahrung. Vergewissern Sie sich, dass das PVA wie empfohlen aufbewahrt wird
* Verschmutzter Bowden-Schlauch. Reinigen Sie den Bowden-Schlauch und trocknen Sie ihn gut
+ Verstopfter Print Core. Reinigen Sie den Print Core mit Hei3- und Kaltzigen
Weitere Informationen zur Lésung von Schleifproblemen finden Sie auf dieser Seite.
Unterextrusion
Unterextrusion liegt vor, wenn der Drucker nicht die richtige Materialmenge bereitstellen kann. Bei Ihrem
Ultimaker S5 liegt Unterextrusion vor, wenn Schichten fehlen, die Schichten sehr diinn sind oder Schichten mit
unregelmaRigen Punkten und Lochern festgestellt werden.
Unterextrusion kann unterschiedliche Ursachen haben:
« Verwendung von minderwertigem Material (ungleichmaRiger Durchmesser) oder falsche Materialeinstellungen
+ Feeder-Spannung nicht korrekt eingestellt
+ Reibung im Bowden-Schlauch
+ Kleine Materialpartikel im Feeder oder in der Bowden-Rdhre

+ Teilweise Verstopfung im Print Core

Wenn Ihr Ultimaker S5 von Unterextrusion betroffen ist, empfehlen wir Ihnen, die Ultimaker-Website zu besuchen,
um detaillierte Anweisungen zur Fehlerbehebung zu erhalten.

6.4 Behebung von Stérungen der Material Station

Material Station nicht erkannt

A\ Falls die Material Station Ultimaker S5 nicht erkannt wird, sollten Sie zunachst priifen, ob Sie die neuste
Firmware installiert haben.

Damit die Material Station richtig funktioniert, muss die passende Firmware auf dem Ultimaker S5 installiert sein.
Die Verwendung einer nicht unterstitzten Version kann zu einer Beschadigung des Druckers fihren.

Eine andere mégliche Fehlerursache ist, dass Ihr System nicht richtig angeschlossen ist. Uberpriifen Sie die
Kabel der Material Station und des Ultimaker S5. Vergewissern Sie sich, dass das Kabel der Material Station
ordnungsgemald in den UMB IN-Anschluss der Material Station und den UMB OUT-Anschluss des Ultimaker

S5 angeschlossen ist.

A\ Die Material Station sollte nicht tiber den UMB OUT-Anschluss des Material Station und den NFC-Anschuss des
Ultimaker S5 angeschlossen werden.

Wird die Material Station weiterhin nicht erkannt, dann kontaktieren Sie Ihren lokalen Support.
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Material steckt fest

Wenn ein Filament bricht und/oder im Ultimaker S5 Pro Bundle steckt, wird ein Fehlercode angezeigt. Der

Fehlercode gibt an, wo es zu einem Materialstau oder einer Blockade gekommen ist. Besuchen Sie den angezeigten

Link, um zu erfahren, wie Sie den Fehler im jeweiligen Fall beheben kénnen.

Schalten Sie den Ultimaker S5 am Netzschalter aus und ziehen Sie das Netzkabel der Material Station, bevor Sie das

feststeckende Filament entfernen.

@ Versuchen Sie, das Filament nun in Vorschubrichtung herauszudrtcken.

Wie sich das Problem am besten beheben lasst, hangt davon ab, wo im Ultimaker S5 Pro Bundle das
Material steckt. Driicken Sie das Filament vorsichtig Uber den Eingangspunkt und die Leitung heraus, in

der es gebrochen ist.

A\ Spuren Sie eine Blockade, wenn Sie das Filament durch den Extrusionskanal schieben wollen, kann es sein,
dass die Leitung durch einen gebrochenen Filamentstrang verstopft ist. Uben Sie nicht zu viel Kraft aus, da

sonst Innenteile der Materialstation beschadigt werden kénnten. Versuchen Sie stattdessen, den gebrochenen

Filamentstrang Uber einen anderen Eintrittspunkt herauszudricken.

Wenn Sie sehen kdnnen, dass das Filament in einem der Bowden-Schlauche gebrochen ist, dann trennen Sie
den Bowden-Schlauch vom Feeder des Ultimaker S5 und driicken Sie das gebrochene Stlicke mit einem weiteren
Stuck Filament heraus.

Trennen Sie den Bowden-Schlauch nicht vom Entkoppler. Schieben Sie das Material stattdessen
vom Materialeintrittspunkt in der Material Station nach vorne, bis es im Bowden-Schlauch Uber dem
Entkoppler zu sehen ist.

Ausgegraute Materialien

Es kann sein, dass Materialien auf der Materialliste des Ultimaker S5-Displays ausgegraut sind. Ein ausgegrautes
Material ist aus einem der folgenden Grunde nicht verwendbar:

+ Inkompatibilitat des Materials oder des Cores. Bitte prifen Sie, ob das geladene Material mit dem Print
Core des Extruders kompatibel ist. Die Material Station verhindert die Extrusion von Materialien durch einen
inkompatiblen Print Core.

+ Druckprofil des Materials nicht aktualisiert. Die Druckprofile der Materialien mussen aktualisiert werden,
damit sie mit der Material Station kompatiblen sind. Alle Ultimaker Materialien sind mit der Material Station
kompatibel. Laden Sie die neuesten Profile kompatibler Materialien von Drittanbietern aus dem Ultimaker
Marketplace herunter.

Ultimaker S5 Pro Bundle user manual

36



SR
RXHHKLKS

Q

<

Q
%

Q
O

%
KK

XD
SRS

RS
RKHKS

Q
<

SR
RLKHHLRLLLHILILK

XD
SRKS

O

Q

RS
KK

%
S

Q

RELHHKLK
&

<

<

&S

<

Q
<

R
000

Q
Q

6.5 Behebung von Stérungen des Air Managers

Air Manager wird nicht erkannt

Falls der Air Manager vom Ultimaker S5 nicht erkannt wird, sollten Sie zunachst prifen, ob Sie die neuste
Firmware installiert haben.

A\ Der Air Manager funktioniert nur dann richtig, wenn die passende Firmware auf dem Ultimaker S5 installiert
ist. Die Verwendung einer nicht unterstutzten Version kann zu einer Beschadigung des Druckers fuhren.

Eine weitere Méglichkeit ist, dass der Air Manager nicht richtig angeschlossen ist. Uberpriifen Sie das Air Manager-
Kabel wie nachfolgend beschrieben.

1. Schalten Sie den Ultimaker S5 aus

2. Vergewissern Sie sich, dass ein Ende des Air Manager-Kabels ordnungsgemaR in das
Filtergehause eingesteckt ist.

3. Vergewissern Sie sich, dass das Ende des Kabels tatsachlich in den UMB OUT-Anschluss hinten am
Ultimaker S5 eingesteckt ist bzw. in den UMB OUT-Anschluss hinten an der Material Station, falls Sie auch eine
Material Station haben.

A\ Das Air Manager-Kabel sollte nicht an den NFC-Anschluss angeschlossen sein.

Schalten Sie den Ultimaker S5 wieder ein. Wird der Air Manager weiterhin nicht erkannt, dann kontaktieren Sie
Ihren lokalen Support.
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7.1 Allgemeines

Ultimaker gewahrt im Erwerbsland eine Standardgarantie auf das Ultimaker S5 Pro Bundle (das Produkt).

Ultimaker garantiert, dass das Produkt fir einen Zeitraum von zwdlf (12) Monaten, gerechnet ab dem
ersten Verkaufs- und Ubergabetag an den Verbraucher (Nachweis durch Kaufbeleg des Erstkiufers), frei
von Material-, Konstruktions- und Verarbeitungsfehlern ist. Die Garantie gilt nur fur den Erstkaufer und
wahrend seiner Lebenszeit.

Fur die Gultigkeit des Garantieanspruchs (i) muss der Anspruch vor Ablauf des Garantiezeitraums gestellt werden,
(ii)) mussen alle unten aufgefuihrten, erganzenden Garantiebestimmungen eingehalten werden, (iii) muss der
Kaufbeleg des Erstkaufers beigefligt werden, (iv) muss der Aufkleber mit der Seriennummer noch auf dem Produkt
oder den Produkten vorhanden sein und (v) muss das Produkt in der Originalverpackung eingesandt werden.
Garantieanspriche kénnen nur geltend gemacht werden, wenn der Originalkaufbeleg und die Originalverpackung
vorliegen. Deshalb sollten Sie beides sorgfaltig aufbewahren. Falls die Originalverpackung nicht mehr vorhanden
ist, kann der Kunde bei einem zugelassenen Ultimaker-Handler eine Ersatzverpackung kaufen.

Der Kunde ist - sofern es sich um eine naturliche Person handelt, die nicht im Rahmen ihrer Berufsausiibung oder
fir ein Unternehmen tatig wird - berechtigt, die ihm im Rahmen der Garantie zustehenden Rechte unbeschadet
seiner eigenen Rechte oder Anspriiche in Ubereinstimmung mit den gesetzlichen Vorschriften einzufordern.

7.2 Bedingungen

Die Ultimaker-Garantie wird unter der ausdrticklichen Bedingung gewahrt, dass:

+ das Produkt von einem anerkannten Ultimaker-Handler verkauft, geliefert und montiert wurde (Anschriften der
anerkannten Ultimaker-Handler finden Sie auf ultimaker.com)

+ das Produkt zum Kaufzeitpunkt neu konfektioniert und nicht als gebrauchtes, Uberholtes oder Zweite-Wahl-
Produkt verkauft wurde

+ die aktuelle Version der Ultimaker-Software auf dem Produkt installiert und mit diesem verwendet wurde

+ die im Handbuch vorgeschriebenen Installations- und Wartungsanleitungen von Ultimaker fur das Produkt
eingehalten wurden. Sofern das Handbuch keine Anleitungen zur Eigenmontage (Do it yourself) des Produkts
oder einzelner Komponenten enthalt und diese nicht genauestens befolgt wurden, erlischt die Garantie, falls
das Produkt irgendwann von einer anderen Person als einem anerkannten Ultimaker-Handler demontiert oder
erneut montiert wurde

Wir begruBen es, wenn unsere Kunden Materialien, Zubeh&r usw. von Drittanbietern verwenden. Dies fuhrt
nicht zum Erléschen der Garantie. Sollte jedoch die Nutzung von Drittanbieterprodukten das Ultimaker-Produkt
beschadigen, fallen das oder die betroffenen Teile nicht unter die Garantiebestimmungen.

Falls ein Teil des Produkts wahrend des Garantiezeitraums repariert oder ersetzt wird, gilt fur dieses Teil

die Restlaufzeit der Garantie fur das Gesamtprodukt. Reparaturen und/oder Austausch verlangern nicht
den Garantiezeitraum.
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7.3 Meldungen

Die Ultimaker-Handler dienen im Namen von Ultimaker als Ansprechpartner bei Garantiefragen. Jegliche
Benachrichtigung bezlglich und Inanspruchnahme der Garantie muss daher bei dem Ultimaker-Handler erfolgen,
der das Produkt urspringlich verkauft hat. Das gilt auch dann, wenn der Kunde nicht in dem Land wohnt, in dem
dieser Handler seinen Sitz hat.

Jeder Garantieanspruch muss zuerst vom Ultimaker-Handler oder von Ultimaker bestatigt werden. Nach dieser
Bestatigung ist der Handler verpflichtet, den Mangel im Rahmen dieser Garantie kostenfrei zu beheben. Falls der
Mangel nicht behoben werden kann, ersetzt der Handler das Produkt innerhalb des Garantiezeitraums kostenfrei
durch ein identisches Produkt. Wird das Produkt nicht Ianger hergestellt, erfolgt der Ersatz durch ein dahnliches
Produkt von gleichem Wert oder eine entsprechende Erstattung.

Landerabhangig deckt die Garantie moglicherweise nicht die Kosten fur den Versand mangelhafter Produkte
zur Uberprifung und/oder Reparatur sowie den Versand der reparierten oder Austauschprodukte an den
Anspruchsteller ab.

7.4 Ausschlusse

Diese Garantie gilt nicht fur und deckt daher nicht ab:

+ Mangel oder Schaden infolge unsachgemaRer, fehlerhafter oder missbrauchlicher Verwendung, Montage,
Instandhaltung, Bedienung und Reinigung sowie normalen Verschleil3; die korrekte Verwendung ist im
Produkthandbuch beschrieben

* jegliche Ereignisse, Handlungen, Nichterfullungen oder Unterlassungen, die auBerhalb der Kontrolle
von Ultimaker liegen

+ unfallbedingte Produktstérungen

In jedem Fall haftet Ultimaker nicht fir indirekte oder Folgeschaden, einschliel3lich, aber nicht beschrankt auf
Nutzungsausfall, entgangenen Gewinn oder Einnahmen. Die Haftung von Ultimaker ist auBerdem auf den
Kaufpreis des Produkts beschrankt.

7.5 Geltendes Recht und Gerichtsstand

Diese Garantie unterliegt ausschliel3lich niederlandischem Recht. Alle Streitigkeiten, die sich aus oder in
Zusammenhang mit dieser Garantie ergeben, werden ausschliel3lich der Gerichtsbarkeit der Rechtbank Midden-
Nederland in Utrecht unterstellt.
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